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Beschreibung 

Verfahren zur Umwandlung einer iiber das offentliche Kommuni- 
kationsnetz vermittelten Dreierf ernmeldeverbindung in eine 
5 Zweierf ernmeldeverbindung 

Die Erfindung betrifft ein Verfahren zur Umwandlung einer 
iiber ein offentliches Kommunikationsnetz vermittelten Dreier- 
f ernmeldeverbindung zwischen zwei Teilnehmeranschlussen und 

0 einem weiteren TeilnehmeranschluB oder zwischen zwei Teilneh- 
meranschlussen und einem Vermittlungsplatz in eine Zweier- 
f ernmeldeverbindung zwischen den zwei genannten Teilnehmeran- 
schlussen gemafi dem Oberbegriff des Patentanspruchs 1. Dabei 
fiihrt die Dreierf ernmeldeverbindung uber die Fernmeldever- 

5 mittlungsstelle, an die der weitere Teilnehmeranschlufi oder 
der Vermittlungsplatz angeschlossen ist. 

In bekannter Weise geschieht die Umwandlung einer Dreierfern- 
meldeverbindung in eine Zweierf ernmeldeverbindung dadurch, 
0 daft die Teilverbindung der Dreierf ernmeldeverbindung zwischen 
dem weiteren Teilnehmeranschlufl oder dem Vermittlungsplatz 
und seiner Fernmeldevermitt lungsstelle ausgelost wird. Das 
bekannte Verfahren wird z. B. in dem Fall angewendet, daft ein 
Teilnehmer des Telekommunikationsnetzes, z. B. ein Bankkunde, 
eine Verbindung zu einem Bankmitarbeiter seiner Bankfiliale 
herstellen mochte. Der Verbindungsaufbau zu dem Bankmitarbei- 
ter lauft beispielsweise wie folgt ab: 

Der Bankkunde baut eine Verbindung von seiner Teilnehmerend- 
0 einrichtung zu seiner Ortsvermittlungsstelle, z. B. in Miin- 
chen, auf. Von dieser Ortsvermittlungsstelle wird aufgrund 
einer in der Ortsvermittlungsstelle eingerichteten Anrufum- 
leitung eine Verbindung zu einer weiteren Fernmeldevermi tt- 
lungsstelle, z. B. in Hamburg, geschaltet, an die mehrere 
5 Vermittlungsplatze, z. B. eines Callcenters, angeschlossen 

sind. Die Verbindung wird schlieftlich von der in Hamburg ste- 
henden Fernmeldevermittlungsstelle zu einem Vermittlungsplatz 
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geschaltet. Eine Vermittlungsperson an dem Vermittlungsplatz 
sucht daraufhin die Rufnummer des vom Bankkunden gewtinschten 
Bankmitarbeiters heraus und initiiert einen Verbindungsaufbau 
von der in Hamburg stehenden Fernmeldevermittlungsstelle zu 
5 derselben Ortsvermittlungsstelle in Munchen oder einer ande- 
ren Ortsvermittlungsstelle, mit der die einzelnen Teilnehmer- 
anschlusse der Bankmitarbeiter verbunden sind. Von dieser 
Ortsvermittlungsstelle wird die Verbindung schliefllich zum 
gewtinschten Bankmitarbeiter durchgeschaltet . Nach erfolgrei- 
10 chem Verbindungsaufbau vom Bankkunden zum gewtinschten Bank- 
mitarbeiter veranlaftt die Vermittlungsperson die Umwandlung 
in eine Zweierf ernmeldeverbindung, wobei der Vermittlungs- , 
platz aus der Verbindung herausgelost wird. ' 

15 Das bekannte Verfahren wird auch auf den Fall einer Konfe- 
renzschaltung angewendet. Hierzu ruft der Bankkunde bei- 
spielsweise einen Bankmitarbeiter einer Bankzentrale in Ham- 
burg an, Dieser Bankmitarbeiter stellt dann eine Dreierkonfe- 
renz zu einem weiteren Bankmitarbeiter einer Bankfiliale, 

20 z*B_ in Munch en her. Nach einer gewissen Gesprachsdauer lost 
sich der Bankmitarbeiter der Bankzentrale aus der Dreierkon- 
ferenz heraus und veranlaflt in seiner Ortsvermittlungsstelle 
in Hamburg das Zusammenschalten der Teilverbindung zwischen 
dem Bankkunden und der Fernmeldevermittlungsstelle in Hambur 

25 und der Teilverbindung zwischen der Fernmeldevermittlungs- 
stelle in Hamburg und dem Bankmitarbeiter der Bankfiliale in 
Munchen. Auf diese Weise bleibt eine Zweierverbindung zwi- 
schen dem Bankkunden und dem Bankmitarbeiter der Filiale in 
Munchen bestehen. 

30 

Bei dem bekannten Verfahren entsteht ftir die Bank j edoch der 
Nachteil, daB sie.im Falle der Anruf umleitung zu einem Ver- 
mittlungsplatz, z.B. in Hamburg, die bestehende Fernverbin- 
dung zwischen der Ortsvermittlungsstelle in Mtinchen und der 
35 Fernmeldevermittlungsstelle in Hamburg bezahlen muli, obwohl 
nach dem Herauslosen des Vermittlungsplat zes aus der Dreier- 
verbindung nur noch eine Gesprachsverbindung mit dem Bankmit- 
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arbeiter der Munchner Bankfiliale besteht. Im Falle cier An- 
rufweitergabe durch den Bankmitarbeiter der Bankzentrale muB 
der Bankkunde die Gebilhren der Fernverbindungen zwischen sei- 
ner Ortsvermittlungsstelle und der Fernmeldevermittlungsstel- 
5 le in Hamburg sowie zwischen der Fernvermittlungsstelle in 
Hamburg und der fur die Bankfiliale zustandigen Ortsvermitt- 
lungsstelle z.B. in Miirichen tragen. 

Des weiteren werden fur die Fernverbindungen iiber die Fern- 
0 meldevermittlungsstelle in Hamburg zusatzliche Ressburcen, 

z.B. in Form von Kanalbelegungen auf den Verbindungsleitungen 
bzw. bezuglich des Vermittlungsvorganges, in der Fernmelde- 
vermittlungsstelle selbst verbraucht . 

5 Die Aufgabe der Erfindung besteht nun darin, ein Verfahren 
der eingangs angegebenen Art dahingehend auszugestalten, daft 
die vorstehend erlauterten Nachteile beseitigt werden. 

Diese Aufgabe wird durch die im Kennzeichen des Anspruchs 1 
0 angegebenen Merkmale gelost. Weitere Ausgestaltungen der Er- 
findung sind in Unteranspruchen gekennzeichnet . 

Das Prinzip der Erfindung besteht darin, dafi die Fernmelde- 
vermittlungsstelle, liber die die Dreierf ernmeldeverbindung 
zwischen den zwei Teilnehmeranschliissen, z.B. des Teilnehmer- 
anschlusses des eingangs genannten Bankkundens und des Teil- 
nehmeranschlusses des eingangs genannten Bankmitarbeiters in 
der Bankfiliale, und einem weiteren Teilnehmeranschluli, z. B. 
des Bankmitarbeiters in der Bankzentrale, Oder einem Vermitt- 
0 lungsplatz, z.B. eines Callcenters, eine Aufforderung vom 

weiteren TeilnehmeranschluB oder vom Vermittlungsplat z erhalt 
und daraufhin den Aufbau einer neuen direkten Fernmeldever- 
bindung zwischen den zwei genannten Teilnehmeranschllissen 
(z.B. Bankkunde und. Bankmitarbeiter in der Bankfiliale) ein- 
5 leitet. AuJierdem werden nach erf olgreichem Aufbau der direk- 
ten Fernmeldeverbindung die bestehenden Teilverbindungen der 
Dreierf ernmeldeverbindung zwischen diesen beiden Teilnehmer- 
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anschlussen und dem weiteren TeilnehmeranschluiJ oder dem Ver- 
mittlungsplatz abgebaut . 

Demnach werden Ressourcen, z.B. in Form von Kanalbelegungen 
5 auf Obertragungsleitungen bzw. beztiglich von Vermittlungsvor- 
gangen, in der Fernmeldevermittlungsstelle, an die der weite- 
re Teilnehmer oder der Vermittlungsplatz angeschlossen ist, 
eingespart. 

10 Fur den Teilnehmer z.B. die eingangs erwahnte Bank, der den 
Vermittlungsdienst durch einen Vermittlungsplatz z.B. eines 
Callcenters in Anspruch nimmt, bzw. fiir den rufenden Teilneh-, 
mer im Falle der genannten Dreierkonf erenz ergibt sich ange- ' 
nehme Nutzen, dafi beide nach der Umwandlung der Dreierfern- 

15 meldeverbindung in die Zweierf ernmeldeverbindung nur die Ge- 
buhren fiir die direkte Fernmeldeverbindung zum gerufenen 
Teilnehmer bezahlen miissen. 

Eine Weiterbildung der Erfindung gibt eine Alternative inso- 

On -F tr± v- y~i r^-r\ n 1 o /-loft t o *r t.fo *! Tan 1 noViipor an o/^Vi 1 nqco ^t.n' ecnon Ho- 

nen eine neue direkte Fernmeldeverbindung aufgebaut wird, an 
eine gemeinsame Fernmeldevermittlungsstelle angeschlossen 
sind. Hierbei muli die neue direkte Fernmeldeverbindung ledig- 
lich in der gemeinsamen Fernmeldevermittlungsstelle geschal- 
25 tet werden. Aulierdem bezahlt der rufende bzw. den Vermitt- 
lungsdienst in Anspruch nehmende Teilnehmer in diesem Fall 
nur Gebiihren nach dem Ortstarif . 

Eine weitere Ausgestaltung der Erfindung sieht vor, dafi die 
30 mit dem weiteren Teilnehmeranschluft oder dem Vermittlungs- 
platz verbundene Fernmeldevermittlungsstelle die eine oder 
eine der beiden Fernmeldevermittlungsstellen, an die die zwei 
genannten Teilnehmeranschllisse angeschlossen sind, zum Aufbau 
der neuen Fernmeldeverbindung auffordert. 

35 

Die Zweckmaftigkeit dieser Ausgestaltung der Erfindung ergibt 
sich insbesondere im Zusammenhang mit einer weiteren Ausge- 
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staltung der Erfindung, der gemafi die Auswahl der Fernmelde- 
vermittlungsstelle, an die die Aufforderung zum Aufbau der 
neuen Fernmeldeverbindung gerichtet wird, in Abhangigkeit von 
dem der Vergebiihrung zugrundegelegten Tarifmodell getroffen 
5 wird. Auf diese Weise konnen die Teilnehmer festlegen, ob nun 
der urspriinglich rufende Teilnehmer die Geblihren flir die neue 
direkte Fernmeldeverbindung iibernimmt oder der urspriinglich 
gerufene Teilnehmer die Geblihren fur die neue direkte Fern- 
meldeverbindung ubernimmt, die dann von seiner Fernmeldever- 
10 mittlungsstelle aus aufgebaut wird. 

Gemafi einer Weiterbildung der Erfindung erhalt die zum Aufbau 
der neuen Fernmeldeverbindung auf gef orderte Fernmeldevermitt- 
lungsstelle von der die neue Fernmeldeverbindung annehmenden 
15 Fernmeldevermittlungsstelle, an die der zweite gerufene Teil- 
nehmeranschlufl der zwei genannten Teilnehmeranschllisse ange- 
schlossen ist, ein eindeutiges Ruf kennzeichen und/oder die 
Rufnummer des zweiten Teilnehmeranschlusses . Somit wird die 
neue direkte Fernmeldeverbindung vor dem Verbindungsaufbau 
20 eindeutig identif iziert , wodurch auch eine korrekte Nutzka- 
nalumschaltung in der die neue Fernmeldeverbindung initiie- 
renden Fernmeldevermittlungsstelle und der die neue Fernmel- 
deverbindung annehmenden Fernmeldevermittlungsstelle gewahr- 
leistet wird. AuBerdem kann in der Teilnehmerendeinrichtung 
des rufenden Teilnehmers dadurch die korrekte Rufnummer des 
gerufenen Teilnehmers der Zweierf ernmeldeverbindung angezeigt 
werden. 

Nachstehend wird ein Ausf uhrungsbeispiel der Erfindung unter 
30 Bezugnahme auf eine Zeichnung naher erlautert. 

Die Figur zeigt ein beispielhaf tes Ablauf diagramm zum erfin- 
dungsgemafien Verfahren. Es wird dargestellt: 

35 Eine Fernmeldevermittlungsstelle VST A, eine Fernmeldever- 
mittlungsstelle VST B und eine Fernmeldevermittlungsstelle 
VST C. An die Fernmeldevermittlungsstelle VST A ist sich der 
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Teilnehmeranschlufi des rufenden Teilnehmers , z. B. des Bank- 
kundens, und an die Fernmeldevermittlungsstelle VST C der 
Teilnehmeranschlufi des gerufenen Teilnehmers , z. B. des Bank- 
mitarbeiters der Bankfiliale, angeschlossen vorzustellen. Ein 
weiterer Teilnehmeranschlufi eines Teilnehmers, z. B. des 
Bankmitarbeiters in der Bankzentrale, oder ein Vermittlungs- 
platz, z. B. eines Callcenters, sind sich mit der Fernmelde- 
vermittlungsstelle VST B verbunden zu denken. 

Es sei angenommen, zwischen dem Teilnehmeranschlufi der Fern- 
meldevermittlungsstelle VST A, dem Teilnehmeranschlufi oder 
dem Vermittlungsplatz der Fernmeldevermittlungsstelle VST B i 
und dem Teilnehmeranschlufi der Fernmeldevermittlungsstelle ' 
VST C bestehe eine aktive Dreierf ernmeldeverbindung . Das Lei- 
stungsmerkmal der Umwandlung der Dreierf ernmeldeverbindung in 
eine Zweierf ernmeldeverbindung wird dann mittels einer Nach- 
richt FAC1 (FAC = Feature activation) in der Vermittlungs- 
stelle VST B aktiviert. Die Fernmeldevermittlungsstelle VST B 
informiert daraufhin durch die Nachricht FAC 2 die Fernmelde- 



Dreierf ernmeldeverbindung aktiviert wurde - In diesem Fall be- 
zahlt der Teilnehmer, dessen Teilnehmeranschlufi an die Fern- 
meldevermittlungsstelle VST A angeschlossen ist, die Gebtihr 
der neu auf zubauenden direkten Fernmeldeverbindung zwischen 
den Fernmeldevermittlungss tellen VST A und VST C. 

Fur den Fall, dafi der Teilnehmer, dessen Teilnehmeranschlufi 
an die Fernmeldevermittlungsstelle VST C angeschlossen .ist, 
die Gebuhr tibernehmen soil, kann auch die Fernmeldevermitt- 
lungsstelle VST A mit FAC 2 tiber die Umwandlung informiert 
werden. Der folgende Ablauf des erf indungsgemafien Verfahrens 
ist dann so vorzustellen, als ob in der Figur die Bezugszei- 
chen VST A und VST C vertauscht waren. 




Die Fernmeldevermittlungsstelle VST C ubermittelt in der 
Nachricht FAC 3 ein eindeutiges Ruf kennzeichen zusammen mit 
der Rufnummer des an sie angeschlossenen Teilnehmeranschlus- 
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ses an die Fernmeldevermittlungsstelle VST B, die an die 
Fernmeldevermittlungsstelle VST A eine das Ruf kennzeichen und 
die Rufnummer beinhaltende Auf f orderungsnachricht FAC 4 wei- 
terleitet, eine neue direkte Fernmeldeverbindung anhand der 
mitgeteilten Rufnummer zur Fernmeldevermittlungsstelle VST C 
aufzubauen. Den Empfang der Nachricht FAC 4 bestatigt die 
Fernmeldevermittlungsstelle VST A durch die Nachricht FAC 5 an 
die Fernmeldevermittlungsstelle VST B. Der Aufbau der neuen 
Fernmeldeverbindung wird mittels der Nachricht I AM (Initial 
Address Message) an die Fernmeldevermittlungsstelle VST C si- 
gnalisiert. Diese Nachricht enthalt auch das von der Fernmel- 
devermittlungsstelle VST C vergebene Ruf kennzeichen . In der 
Fernmeldevermittlungsstelle VST C wird nun das in der Nach- 
richt I AM mitgeteilte Ruf kennzeichen mit den Ruf kennzeichen 
samtlicher in der Fernmeldevermittlungsstelle VST C aktiv ge- 
schalteten Verbindungen verglichen. Nach der Ermittlung der 
Teilverbindung zwischen der Fernmeldevermittlungsstelle VST B 
und dem an die Fernmeldevermittlungsstelle VST C angeschlos- 
senen Teilnehmeranschlufi bzw. Vermi ttlungsplat z antwortet die 
Fernmeldevermittlungsstelle VST C mit der Nachricht ANM 
(Anwser Message) an die Fernmeldevermittlungsstelle VST A. 

Fur den Fall, daft die Fernmeldevermittlungsstelle VST C keine 
Verbindung mit ident ischem Ruf kennzeichen auffinden konnte, 
wird der Vorgang zum Aufbau der neuen direikten Fernmeldever- 
bindung zur Fernmeldevermittlungsstelle VST C abgebrochen. 

Sobald die Fernmeldevermittlungsstelle VST A die Nachricht 
ANM erhalten hat, wird die neue direkte Fernmeldeverbindung 
zur Fernmeldevermittlungsstelle VST C durchgeschal tet . Zu- 
gleich werden der Nutzkanal der* aktiven Teilverbindung zwi- 
schen dem an die Fernmeldevermittlungsstelle VST A ange- 
schlossenen TeilnehmeranschluB und der Fernmeldevermittlungs- 
stelle VST A sowie der Nutzkanal der aktiven Teilverbindung 
zwischen dem an die Fernmeldevermittlungsstelle VST C ange- 
schlossenen TeilnehmeranschluB und der Fernmeldevermittlungs- 
stelle VST C jeweils auf den Nutzkanal der neu aufgebauten 
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Fernmeldeverbindung durchgeschaltet . Anschlieilend wird von 
der Fernmeldevermittlungsstelle VST A die Teilverbindung zur 
Fernmeldevermittlungsstelle VST B sowie von der Fernmeldever- 
mittlungsstelle VST C die Teilverbindung zur Fernmeldever- 
5 mittlungsstelle VST B abgebaut und somit die belegten Res- 

sourcen freigegeben. Mittels der Nachricht DISC wird auch das 
Auslosen der Teilverbindung zwischen der Fernmeldevermitt- 
lungsstelle VST B und dem an diese Fernmeldevermittlungsstel- 
le angeschlossenen Teilnehmeranschluli eingeleitet. 



Wenn im Verfahren aufgrund eines Fehlers der Aufbau der neuen 
direkten Fernmeldeverbindung fehlschlagt, werden die beste- 
henden Teilverbindungen zwischen der Fernmeldevermittlungs- 
stelle VST A und der Fernmeldevermittlungsstelle VST B sowie 
15 zwischen der Fernmeldevermittlungsstelle VST B und der Fern- 
meldevermittlungsstelle VST C aufrecht gehalten, in der Fern- 
meldevermittlungsstelle VST B zusammengeschalten und nur die 
Teilverbindung zwischen der Fernmeldevermittlungsstelle VST B 
und ihres Teilnehmeranschlusses wird ausgelost. 

OA 

Fur den Fall, daJi die Fernmeldevermitt lungs s t el len VST A und 
VST C in einer Fernmeldevermittlungsstelle vereint sind, 
lauft das Verfahren ahnlich wie vorstehend beschrieben ab. 
Der Verbindungsaufbau der neuen direkten Fernmeldeverbindung 

25 geschieht dann nicht zwischen den Fernmeldevermittlungsstel- 
len VST A und VST C, sondern wird in der einen Fernmeldever- 
mittlungsstelle intern abgewickelt und die Nutzkanale der 
Teilverbindungen zu den zwei an diese Fernmeldevermittlungs- 
stelle angeschlossenen Teilnehmeranschlussen werden intern 

30 zusammengeschaltet . 



10 
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Patentanspruche 

1. Verfahren zur Umwandlung einer uber ein of f entliches Kom- 
munikationsnetz vermittelten Dreierf ernmeldeverbindung 
zwischen zwei Teilnehmeranschlussen und einem weiteren 
Teilnehmeranschlufl oder zwischen zwei Teilnehmeranschlus- 
sen und einem Vermittlungsplatz, wobei die Dreierf ernmel- 
deverbindung uber die Fernmeldevermittlungsstelle (VST B) 
fiihrt, an die der weitere Teilnehmeranschlufl oder der Ver- 
mittlungssplatz angeschlossen ist, in eine Zweierf ernmel- 
deverbindung zwischen den zwei genannten Teilnehmeran- 
schlussen, dadurch g e k e n n z e i c h n e t , 

- dafi die Fernmeldevermittlungstelle (VST B) , an die der 
weitere Teilnehmeranschlufl oder der Vermittlungsplatz an- 
geschlossen ist, nach Erhalt einer von dem weiteren Teil- 
nehmeranschluft oder vom Vermittlungsplatz stammenden Auf- 
forderung den Aufbau einer neuen direkten Fernmeldeverbin- 
dung zwischen den zwei genannten Teilnehmeranschlussen 
einleitet und 

- daft nach erf olgreichem Aufbau der direkten Fernmeldever- 
bindung die bestehenden Teilverbindungen der uber diese 
Fernmeldevermittlungsstelle (VST B) fiihrenden Dreierfern- 
meldeverbindung zwischen diesen beiden Teilnehmeranschlus- 
sen und dem weiteren Teilnehmeranschluft oder dem Vermitt- 
lungsplatz abgebaut werden. 

2 . Verfahren nach Anspruch 1 , dadurch gekennzeichnet, 
daB die zwei genannten Teilnehmeranschliisse, zwischen de- 
nen eine neue direkte Fernmeldeverbindung aufgebaut wird, 
an eine gemeinsame Fernmeldevermittlungsstelle (VST A und 
VST C) angeschlossen sind. 

3 . Verfahren nach Anspruch 1 , dadurch gekennzeichnet, 
dafi die mit dem weiteren TeilnehmeranschluU oder dem Ver- 
mittlungsplatz verbundene Fernmeldevermittlungsstelle (VST 
B) eine der beiden Fernmeldevermittlungsstellen (VST A) , 
an die jeweils die zwei genannten Teilnehmeranschliisse an- 
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geschlossen sind, zum Aufbau der neuen Fernmeldeverbindung 
auffordert. 



4 . Verf ahren nach Anspruch 3, dadurch gekennzeichnet , 
5 dali die Auswahl der Fernmeldevermittlungsstelle, an die 

die Aufforderung zum Aufbau der neuen Fernmeldeverbindung 
gerichtet wird, in Abhangigkeit von dem der Vergebiihrung 
zugrundegelegtem Tarifmodell getroffen wird. 

10 5. Verf ahren nach Anspruch 3 oder 4, dadurch gekenn- 
zeichnet, da 15 die zum Aufbau der neuen Fernmeldever- 
bindung auf gef orderte Fernmeldevermittlungsstelle (VST A) 
von der die neue Fernmeldeverbindung annehmenden Fernmel- 
devermittlungsstelle (VST C) , an die der zweite Teilneh- 

15 meranschluft der zwei genannten Teilnehmeranschliisse ange- 

schlossen ist, ein eindeutiges Ruf kennzeichen und/oder die 
Rufnummer des zweiten Teilnehmeranschlusses erhalt. 
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Zusammenf assung 

Verfahren zur Umwandlung einer iiber das offentliche Kommuni- 
kationsnetz vermittelten Dreierf ernmeldeverbindung in eine 
5 Zwei erf ernmeldeverbindung 

Nachdem die Fernmeldevermittlungsstelle (VST B) , iiber die ei- 
ne Dreierf ernmeldeverbindung zwischen zwei Teilnehmeran- 
schltissen und einem weiteren Teilnehmeranschlufl oder zwischen 

0 zwei Teilnehmeranschlussen und einem Vermittlungsplatz fuhrt, 
eine Aufforderung von dem weiteren Teilnehmeranschluft oder 
dem Vermittlungsplatz erhalten hat, wird eine neue direkte 
Fernmeldeverbindung zwischen den zwei genannten Teilnehmeran- 
schlussen aufgebaut und die bestehenden Teilverbindungen der 

5 Dreierf ernmeldeverbindung zwischen diesen beiden Teilnehmer- 
anschlussen und dem weiteren TeilnehmeranschluB oder dem Ver- 
mittlungsplatz abgebaut. 
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